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O Preçário simplificado do MAIS, SA. apresenta o conjunto de informação relativo às comissões e encargos 
da parte dos serviços financeiros constantes do preçário completo, disponibilizado ao público. 
 
O Preçário simplificado não substitui o preçário completo. Para a consulta da totalidade das comissões e 
encargos praticados pela instituição deve consultar o Precário Completo. 
 
O preçário simplificado pode ser consultado nos balcões e locais de atendimento ao público do MAIS, SA e 
em www.mais.co.mz.  
 
Preçário elaborado em cumprimento do disposto no AVISO N.° 13/GBM/2017, de 09 de Junho, com as 
alterações introduzidas pelo AVISO Nº 19/GBM/2017, de 26 de dezembro. 
 
 
 
 
O preçário simplificado não substitui o preçário completo para consulta da totalidade das comissões e 

encargos  

 

 

 

http://www.mais.co.mz/
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Código Produto/Serviço Balcão ATM Internet 
Celular 

Conta à 
Ordem 

Conta 
Móvel 

a) Conta Corrente 

2.1.3.2.  Inactividade da Conta 100,00 n/a n/a n/a n/a 

2.1.6.2. Consulta de Saldo 50,00 9,50 Grátis  n/a n/a 

2.1.8.2.4 Emissão de Extracto 100,00 9,50 Grátis n/a n/a 

b) Conta Poupança 

2.2.3.2. Inactividade da Conta Grátis  n/a n/a n/a n/a 

2.2.6.2.  Consulta de Saldo - - Grátis n/a n/a 

2.2.8.2.4. Emissão de Extracto  - n/a Grátis n/a n/a 

c) Depósitos e Levantamentos no Balcão 

3.2.1.2. Levantamento de MN com cheque 
Normal 

Grátis n/a n/a n/a n/a 

3.2.1.3. Levantamento de MN com cheque 
avulso 

340,00 n/a n/a n/a n/a 

3.3.2.  Emissão de 2ªvia de documentos 
justificativo de débito 

180,00 n/a n/a n/a n/a 

d) Cartão de Debito Não Personalizado 

4.1.1.2. Emissão Normal 200,00 n/a n/a n/a n/a 

4.1.1.3. Urgente 750,00 n/a n/a n/a n/a 

4.1.1.4. 2ª Via 500,00 n/a n/a n/a n/a 

4.1.2. Anuidade 400,00 n/a n/a n/a n/a 

e) Cartão de Débito Personalizado 

4.2.1.2. Emissão Normal 200,00 n/a n/a n/a n/a 

4.2.1.3. Urgente 750,00 n/a n/a n/a n/a 

4.2.1.4. 2ª Via 500,00 n/a n/a n/a n/a 

4.2.2. Anuidade 400,00 n/a n/a n/a n/a 

f) Cartão de Crédito 

4.2.1.2. Emissão Normal 250,00 n/a n/a n/a n/a 

4.2.1.3. Urgente 750,00 n/a n/a n/a n/a 

4.2.1.4. 2ª Via 500,00 n/a n/a n/a n/a 

4.1.2. Anuidade 2 000,00 n/a n/a n/a n/a 

4.3.5.1.2. Taxa de Juros Mensal 3% n/a n/a n/a n/a 

4.3.5.1.2.1 Taxa de Juros Anual 36% n/a n/a n/a n/a 

g) Cartão Pré-pago 

4.2.1.2. Emissão Normal  
n/a 

 
 

4.2.1.3. Urgente 

4.2.1.4. 2ª Via 

4.1.2. Anuidade 

h) ATM 

5.1.2. Levantamento de Numerário em 
ATM no país de OIC 

n/a 9,50 n/a n/a n/a 
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5.1.3 Levantamento de numerário em ATM 
no país 

n/a 9,50 n/a n/a n/a 

5.2.3. Consulta de Saldo com impressão no 
país de OIC 

n/a 9,50 n/a n/a n/a 

5.2.4. Consulta de saldo com impressão no 
estrangeiro 

n/a n/a n/a n/a n/a 

5.4.2. Impressão de NIB/IBAN n/a 9,50 n/a n/a n/a 

5.7.2. Alteração de PIN1 n/a 20,00 n/a n/a n/a 

1. A alteração de PIN é grátis nas primeiras duas vezes por mês 

i) Cheques  
7.1.1. Fornecimento de 20 Cheque 600,00 n/a n/a n/a n/a 

7.1.2. Fornecimento de 50 Cheque 1 200,00 n/a n/a n/a n/a 

7.1.3. Fornecimento de 100 Cheque 1 500,00 n/a n/a n/a n/a 

7.4.1.1. Devolução de cheque ao Beneficiário  600,00 n/a n/a n/a n/a 

7.4.2.2. Devolução de cheque de OIC por 
insuficiência de provisão  

1 900,00 n/a n/a n/a n/a 

7.4.2.3. Devolução de cheques de OIC por 
motivos técnicos (Imputados ao 
Banco) 

Grátis n/a n/a n/a n/a 

j) Transferências Nacionais 

8.1.1.3. Intrabancárias entre Contas do 
mesmo titular 

Grátis 9,50 Grátis n/a n/a 

8.1.1.3. Intrabancárias entre contas de 
titulares diferentes   

150,00 9,50 9,00 n/a n/a 

8.1.1.4. Intrabancárias via ATM n/a 9,50 9,00 n/a n/a 

8.1.2.2. Interbancária (entre contas de 
titulares diferentes) - TEI 

300,00 60,00 60,00 n/a n/a 

8.1.2.3. Interbancária (entre contas de 
titulares diferentes) - MTR 

700,00 60,00 60,00 n/a n/a 

8.1.2.4. Interbancária via ATM n/a 60,00 n/a n/a n/a 

k) Transferências Internacionais 

8.2.1.1. Transferência telegráfica/Swift 
envida 

n/a  
 

n/a 
 

8.2.2.1.1. Transferência telegráfica/Swift 
recebida cliente do Banco 

n/a 

8.2.2.2.1. Transferência telegráfica/Swift 
recebido cliente de OIC 

n/a 

l) Débitos Directos, Instruções Permanente 

9.1.1. Pagamento de serviço de terceiros 
por débito directo  

n/a  
 
 

n/a 
9.2.2. Instrução permanente para o mesmo 

banco 
25,00 

9.2.3 Instrução permanente para OIC 100,00 
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9.3.2. Emissão de 2ª Via de documento 
justificativo de débito e crédito 

180,00 

 

m) Crédito de Rendas 

10.1.3. Constituição de serviço e organização 
de processo  

3 500,00  
 

n/a 10.1.4.1. Taxa de juro mensal (PLR+Spread 
até 10%)/12 

10.1.4.2. Taxa de juro anual  PLR+Spread 
até 10% 

n) Crédito à Habitação  
10.1.1. Simulação de crédito  Grátis  

 
 
 
 

n/a 

10.1.2 Informação pré-contratual sobre as 
condições aprovadas 

Grátis 

10.1.3. Constituição de serviços e 
organização de processo 

3 500,00 

10.1.4.1. Taxa de juro mensal (PLR+Spread 
até 8%)/12 

10.1.4.2 Taxa de juro anual  PLR+Spread 
até 8% 

o) Internet Banking e Mobile Banking 

Código Designação Balão 

11.1.  Subscrição de serviço  Grátis 

11.2.  Taxa mensal e anual  100,00 

11.3.  Transferências  

11.4. Primeira por dia  

11.4.1. Mesmo banco  Grátis 

11.4.2.  Outros bancos 60,00 

11.4.3. Pedido de extracto  Grátis 

11.4.4. Comissão mensal  Grátis 
 

p) Moéda Electrónica 

12.1. Abertura da conta n/a n/a n/a n/a n/a 

12.1.1. Transferência  n/a n/a n/a n/a n/a 

q) Remessas de Importação 

13.1.1. Constituição de serviço  n/a  
n/a 13.1.2. Pagamentos de remessas 

documentárias 
n/a 

r) Remessas de Exportação 

13.2.1. Constituição de serviço  n/a  
n/a 13.2.2. Pagamentos de remessas 

documentais 
n/a 

s) Crédito documentar de Importação  
14.1.1. Constituição de serviço n/a n/a n/a n/a n/a 
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14.1.2.1. Clientes do Banco com 100% de 
cobertura líquida 

- n/a n/a n/a n/a 

14.1.3.1. Clientes OIC com 100% de cobertura 
líquida 

- n/a n/a n/a n/a 

t) Crédito Documentário de Exportação  
14.2.1.1. Constituição de serviço – clientes do 

Banco 
n/a n/a n/a n/a n/a 

14.2.1.1. Constituição do serviço – clientes OIC - n/a n/a n/a n/a 

u) Garantias Bancárias Nacionais 

15.1.1.1. Constituição de serviço com 100% de 
cobertura líquida 

1,5% (Min.3 
000,00) 

 
 

n/a 15.1.1.2. Constituição de serviço com 
cobertura parcial  

3 000,00 

v) Garantias Bancárias Internacionais 

15.2.1.1. Garantias Bancárias emitidas n/a n/a n/a n/a n/a 

15.2.1.2. Garantias Bancárias Recebidas n/a     

w) Outros 

16.1. Carta abonatória/Idoneidade 1 500,00  
n/a 16.2. Declaração de capacidade financeira  1 500,00 

16.3. Declaração de capacidade financeira 
em inglês 

1 500,00 

16.4 Informação aos auditores  1 500,00 

16.5 comissão de transferência sobre o 
desconto CEDSIF 

3% sobre o valor da transacção. Valor mínimo da comissão: 
40,00 e o máximo: 400,00. 

x) POS 

Código Designação Comissão 

17.1.  Consulta de saldo  

17.1.1.  Sem impressão no país  Grátis 

17.1.2.  Com impressão, no país – Primeiras duas por mês  Grátis 

17.1.3.  Com impressão, no país – subsequentes  9,00 

17.1.4.  No estrangeiro  n/a 

17.2.  Consulta de extractos, mini-extractos e movimentos  

17.2.1.  Sem impressão, no país  Grátis 

17.2.2.  Com impressão, no país – Primeiras duas por mês  Grátis 

17.2.3.  Com impressão, no país – subsequentes  9,00 

17.2.4.  No estrangeiro  n/a 

17.3.  Cash Advance   2% (Min. 200,00 MT) 

17.4.  NIB/ IBAN  

17.4.1.  Sem impressão  Grátis 

17.4.2.  Com impressão  9,00 

17.5.  Compra de recargas  9,00 

17.6.  Pagamento de bens e serviços  Grátis 

17.7.3. Comissão sobre transações (% do valor da transação) 1% 

17.7.4. Custo do aluguel mensal do equipamento 375,00 MT 
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17.7.5. Custo de desinstalação                                      1000,00 MT 

17.7.6. Fornecimento de 2 rolos de POS por mês                                      Grátis 

17.7.7. Custo unitário do rolo de POS *                                      90,00 MT 

* Todo o fornecimento que seja superior a 2 rolos deverá ser cobrado pela quantidade extra (90,00 MT 
por rolo).                              

 

Nota: Todas as comissões acima estão sujeitas a cobrança do imposto de selo. 

 

SERVIÇOS GRATUITOS 
Relativamente à conta de depósito  

Código Produto/ Serviço Balcão ATM Internet 
Celular 

Conta à 
Ordem 

Conta 
Móvel 

(i) 
Abertura de conta bancária ou 
constituição de depósito bancário  

Grátis n/a n/a 
     

n/a 
 

 
n/a 

 

(ii) Manutenção da conta bancária Grátis n/a n/a n/a n/a 

    

(iii) 
Inactividade da conta bancaria por um 
período de 12 meses 

Grátis n/a n/a 
n/a n/a 

(iv) Inobservância de saldo mínimo em 
contas de depósito a ordem 

Grátis n/a n/a 
n/a n/a 

(v) Fornecimento de um extracto de conta 
de depósito uma vez por mês, referente 
aos últimos trinta dias, contados da data 
da solicitação 

Grátis  n/a Grátis 

 
n/a 

 
n/a 

(vi) Encerramento da conta  Grátis n/a n/a n/a n/a 

(vii) Consulta de saldo duas vezes por mês no 
balção 

Grátis Grátis Grátis Grátis Grátis 

(viii) Consulta de movimentos duas vezes por 
mês no balcão 

Grátis Grátis Grátis Grátis Grátis 

                  
 
Depósitos e Levantamentos 

Código Produto/ Serviço Balcão ATM Internet 
Celular 

Conta à 
ordem 

Conta 
Móvel 

(i) Depósito de numerário em MN e ME Grátis n/a n/a n/a n/a 

(ii) Depósito de cheque em MN e ME  Grátis n/a n/a n/a n/a 

(iii) Levantamento de numerário em MN no 
balcão  

Grátis n/a n/a 
n/a n/a 
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Cartões Bancários  

Código Produto/ Serviço Balcão ATM Internet 
Celular 

Conta à 
ordem 

Conta 
Móvel 

(i)  Primeira emissão normal de cartão de 
débito 

Grátis n/a n/a 
n/a n/a 

(ii)  Alerta por mensagens dentro do país  n/a n/a n/a n/a n/a 

                                                                        

Operações efectuadas em ATM, Internet Banking, Mobile Banking, POS e Canais Electrónicos  

Código Produto/ Serviço Balcão 
 

ATM 
 

Internet 
Celular 

Conta á 
Ordem 

Conta 
Móvel  

(i) Consulta de saldos sem impressão  Grátis Grátis Grátis n/a n/a 

(ii) Consulta de NIB ou IBAN sem impressão  Grátis Grátis Grátis n/a n/a 

(iii) Consulta de extractos, mini-extractos e 
movimentos sem impressão em ATM e 
POS 

 
Grátis 

 
Grátis 

 
Grátis 

 
n/a 

 
n/a 

(iv) Primeiras duas impressões por mês, do 
saldo em ATM e POS 

 
Grátis 

 
Grátis 

 
n/a 

 
n/a 

 
n/a 

(v) Primeiras duas impressões por mês de 
movimentos em ATM 

 
Grátis 

 
Grátis 

 
n/a 

 
n/a 

 
n/a 

(vi) Primeiras duas impressões por mês de 
extractos e mini-extractos em ATM e 
POS 

 
Grátis 

 
Grátis 

 
n/a 

 
n/a 

 
n/a 

(vii) Primeiros dois levantamentos por mês 
em ATM 

n/a 
Grátis n/a n/a n/a 

(viii) Primeiras duas alterações de PIN por 
mês 

n/a 
Grátis n/a n/a n/a 

 
POS e outros meios eletrónicos  

Código Designação Banco  

 
ATM 

 
Internet 

Celular 

Conta á 
Ordem 

Conta 
Móvel 

(i)  Utilização de cartão bancário no 
pagamento de bens e serviço  

n/a n/a n/a n/a n/a 
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Cheques  

Código Designação Balcão  ATM 
 
Internet 

Celular 

Conta á 
Ordem 

Conta 
Móvel 

(i) 
Levantamento de moeda nacional com 
cheque normal ao balcão da agência 
bancária 

Grátis 

n/a 
(ii) 

Devolução ao beneficiário de cheque 
que não reúna as condições para o seu 
pagamento 

Grátis 

(iii) 
Cancelamento ou Revogação de 
Cheques 

Grátis 

 
Nota: (1) Devolução ao beneficiário de cheque que não reúna condições para o seu pagamento; (2) OIC – outras instituições de 
crédito. 

*A emissão de Livros de Cheques está sempre sujeita ao Imposto de Selo por cheque, equivalente a 0,5 MT por cada 
cheque do livro emitido. Imposto de Selo: 2%+0,5 MZN/unidade de cheque. 

                                                                                    

Transferências entre contas da mesma instituição   

Código Designação Balcão  ATM Internet 
Celular  

Conta à 
ordem 

Conta  
Móvel  

(i)  Realização de duas transferências por mês 
em balcão e em ATM 

Grátis Grátis Grátis Grátis Grátis 

(II) Realização de uma transferência por dia por 
meio de canais electrónicos, 
independentemente do canal utilizado  

Grátis Grátis Grátis Grátis Grátis 

Débitos directos e instruções permanentes   

Código Designação Balcão 
 

ATM 
 

Internet 
Banking 

Celular 

Conta à 
ordem 

Conta 
Móvel 

(i)  Pedido/ Autorização para a realização de 
débitos directos ou instruções permanentes 

Grátis n/a 

 

Moeda Electrónica 

Código Designação Balcão 
 

ATM 
 

Internet 
Celular 

Conta à 
ordem 

Conta 
Móvel 

(i)  Abertura de conta   
 
 
 

n/a 

(ii)  Emissão de moeda electrónica  

(iii)  Alteração de PIN 

(iv)  Manutenção da conta  

(v)  Encerramento da conta 

(vi) Consulta de saldo uma vez ao dia 
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(vii) Inatividade de conta quando esta 
apresenta saldo inferior a 20MT por um 
período até 6 mês   

 

Relativamente a Operações de Crédito 

Código Designação Balcão 
 

ATM 
 

Internet 
Celular 

Conta à 
ordem 

Conta 
Móvel 

(i)  Simulação de crédito  Grátis  
n/a (ii)  Informação pré-contratual sobre as 

condições aprovadas  
Grátis 

 


